Politica de Qualidade

Bivort S.A. se dedica ao Design, Desenvolvimento, Fabricacao
e Comercializacdo de produtos técnicos em polimeros com ou
sem partes metdlicas para o setor petrolifero e industrial.

Os objetivos permanentes da Bivort S.A. sdo consolidar e
aumentar os niveis de qualidade, confiabilidade e rentabilidade
da empresa, capacitando continuamente o pessoal para
satisfazer plenamente as necessidades e exigéncias dos
clientes e partes interessadas. O objetivo final € alcancar e
superar 0s requisitos de qualidade, com destaque no
atendimento e servigo.

E parte essencial desta Politica 0 compromisso da Dire¢do em
satisfazer os clientes em todos os seus requisitos, monitorar
seu grau de satisfacdo ou insatisfacdao, e melhorar
continuamente o desempenho medido pelos indicadores
estabelecidos, cumprindo com o0s requisitos legais aplicaveis
de seguranca, salde ocupacional e protecdo ao meio
ambiente.

Esta Politica foi divulgada a todo o pessoal por meio de sua
apresentacdo em murais e quadros e através de palestras
realizadas pela Direcéo.

Luis Bivort
Presidente de Bivort S.A.
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